FOTO, FILM-, HANGFELVETEL
KESZITES és FELHASZNALAS
tudnivaloi

A természetes személy képmasa, hangja, illetve a réla készilt fénykép (allé6- vagy mozgdkép) a GDPR
fogalomhasznalata értelmében személyes adat, igy a fotd, film- és hangfelvétel készitése, rogzitése tovabba
az azzal végzett m(ivelet adatkezelésnek mindsiil (GDPR 4. cikk 1. és 2. pont).

Flggetlenil a GDPR rendelet elGirdsaitél, az allé- és mozgdkép készitésére, valamint felhasznaldsra mar
2018. majus 25. el6tt is igen szigoru szabalyok vonatkoztak. Képmds vagy hangfelvétel készitéséhez és
felhasznaldsdhoz az érintett személy hozzdjarulasara volt és van sziikség. Kiilénosen Ggyelni kell a 18 év
alattiakrol képmas készitésével és nyilvanossagra hozatalaval, ugyanis ebben az esetben a sziilGi feliigyeleti
jogot gyakorld személy engedélye sziikséges ahhoz, hogy a hozzajarulas érvényes legyen. Kivételt képeznek
a tomegfelvételek és a kozszerepl6 nyilvanos kozéleti szereplésérél készilt felvételek. Szintén nem
vonatkozik a képmas nyilvanossagra hozatalanak tilalma a nyilvanos eseményekrél, rendezvényekrdl, taj- és
utcarészletekrdl késziiltfelvételekre, amikor az dbrazolds mdédja nem egyéni és a felvétel 6sszhatdsaban
orokit meg a nyilvanossag el6tt lezajlott eseményeket.

Az Adatkezel6 altal szervezett rendezvényen, eseményen (ballagas, fesztivél, linnepség,

kozOsségi élet bemutatasa, fellépések, stb.) a résztvevGket vagy torvényes képviselGiket (a felvétel

készitésével Erintetteket) elézetesen, megfelel6 formaban és legf6képp igazolhaté moédon sziikséges
tajékoztatni a felvételkészités tényérél, mddjardl és az adatkezelés egyéb korilményérél. Mint az 6sszes
tobbi adatkezelés esetében itt is elsédleges szempont az adatkezelés céljanak meghatdrozdasa! (fotd, film
stb..készités, kozzététel stb.) Cél nélkil nem torvényszer( adatkezelést folytatni! A tajékoztatasban
pontosan meg kell jel6lni, hogy ki, milyen célbdl, milyen jogalappal készit felvételt, hogyan és mennyi ideig
kezeli azokat, milyen cimzett(ek) részére és milyen célbdl adhatja at, valamint, hogy milyen fellileten teszi
kozzé vagy hasznalja fel. Amennyiben az adatkezelés egyszerre tdbb célt is szolgdl, a hozzajarulast az 6sszes
adatkezelési célra be kell szerezni!

Ugyanezen elvek és elvarasok mentén, az ligymenet soran rogzitett hangfelvétellel végzett tevékenység is
adatkezelésnek minésil, mivel ezeken a felvételeken a rogzitett adat (név, személyazonositasra alkalmas
egyéb adat, hang) is személyes adatnak minésiil, ezért ezekre a felvételekre is vonatkozik az adatvédelmi
rendelet. Természetesen, amennyiben a tevékenységet a fogyasztévédelemrél sz6l6 1997. évi CLV., vagy az
elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény vagy egyéb torvény, rendelet szabalyozza, ugy javasolt
az adatkezelésre vonatkozd torvényi, rendeleti elGirasok és a GDPR rendelet altal elvartak 6sszehangoldsa.

Amennyiben az Adatkezel6 nem sajat tulajdonu eszkoézeivel késziti a felvételeket, hanem példaul egy
munkavallaldja eszkdzével, Ugy ezek jogszer( haszndlatdhoz mindenképp javasolt egy erre vonatkozo bels6
szabalyzat készitése. Amennyiben a felvételek készitésével, megbizasi szerz6déssel egy kiils6 természetes
vagy jogi személyt, kdozhatalmi szervet, Gigyndkséget vagy barmely egyéb szervet biz meg, ne feledkezzen
meg a megbizasi szerz6dés mellé adatfeldolgozéi vagy kozoés adatkezel6i szerz6dést is késziteni, melyre
mintat talal az AKTA rendszerben az ,,Adatfeldolgozd” vagy ,,K6z0s adatkezelés” mappdaban. Természetesen
amennyiben a megbizasi szerz6dés tartalmazza az adatkezelésre vonatkozd rendelkezéseket, nem
szlikséges kiilon dokumentumot késziteni. A témaval kapcsolatban bévebb leirdst a 9. pontban talal.



1. Egyéni kép- és hangfelvétel

Képmas vagy hangfelvétel készitéséhez, illetve felhaszndldasdhoz, kozzétételhez az érintett személy
igazolhatd hozzdjarulasa sziikséges. Azonban a fent emlitett cselekmény két kilondllé adatkezelés
(készités; kozzététel), amihez két kiilon hozzajarulds szilikséges, hisz el6fordulhat, hogy az érintett
hozzajarul a felvétel készitéséhez, de a kozzétételhez mar nem. A hozzajarulds az érintett akaratanak
Onkéntes, hatdrozott és megfelel6 tdjékoztatason alapulé egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel
beleegyezését adja a rd vonatkozd személyes adatok kezeléséhez. Ezért amennyiben mindkét adatkezelést
végzi, egyéni felvételek készitésénél javasolt minimum két hozzajaruldst kérnie, az egyiket a felvétel
készitéséhez, a masikat pedig a felvétel nyilvdnossagra hozataldhoz. 18 év alattiakat esetében a szllGi
fellgyeleti jogot gyakorld személy engedélye sziikséges. Ezen kiviil tajékoztatnia kell az érintettet az 6t
megilletS jogairdl, tobbek kozt a tiltakozasrdl és a hozzajarulds visszavonasanak lehetdségérél. Erdemes
mar el6re szamitasba venni ennek az esetleges kés6bbi lehet&ségét, és az adatkezelést Ugy megszervezni,
illetve kialakitani, hogy ennek teljesitése a késGbbiek folyamdn ne okozzon felesleges koltséget vagy tobblet
feladatot.

Amennyiben az érintett tijékoztatdsa egy esetleges kapcsolati hidany miatt nem lehetséges, akkor a
személyes adatot tartalmazd felvételt tordlni vagy anonimizalni szikséges, személyazonositasra
alkalmatlannd kell tenni maszkoldssal vagy esetleg egy kisebb pixelszam alkalmazasaval (mint példaul a
Googlestreet view felvételeken).

2. Rendezvények kép- és hangfelvételei

A résztvevbket el6zetesen, megfelel6 formaban és igazolhatdan sziikséges tajékoztatni arrél, hogy a
rendezvényrdl felvétel késziil, melyen esetlegesen szerepelni fognak. A tajékoztatoban fel kell tlintetni, a
mar fent részletezett minden lényeges tényt és adatot az adatkezelés céljaval és jogalapjaval egyiitt.
Amennyiben a rendezvény meghivasos alapu, ezt célszeri mar ott kozolni. Ebben az esetben a
rendezvényre latogatd az el6zetes tdjékoztatas alapjan eldontheti, hogy belép-e a felvétel készitéssel
érintett terlletre vagy sem. Nem szabad megfeledkezni arrdl, hogy ezen esetben is biztositani kell az
érintetti jogokat. A kés6bbi problémak elkeriilése végett, ezekre a lehetséges kérésekre javasolt
figyelemmel lenni és felkészilni ra, egy esetleges semleges terilet kijel6lésével. Azonban figyelni kell ra,
hogy ezzel kapcsolatosan az Erintettet nem érheti semmilyen hatrany!

Amennyiben a rendezvényre nem lehet belépni Ugy, hogy a kép/vided készitése kizarhatd lenne, akkor
onkéntes hozzajarulasrél, mint adatkezelési jogalaprél nem beszélhetiink. Ebben az esetben az Adatkezel6
vagy harmadik személy jogos érdeke lehet a jogalap az adatkezeléshez. Ha pedig a jogos érdek lesz a
jogalap, akkor érdekmérlegelési tesztet kell végezni, melyrél az érintetteket szintén tajékoztatni kell.
Felhivnank a figyelmet arra, hogy ezen jogalap alkalmazdsa csak kell6 koriltekintés esetén javasolt,
tekintettel arra, hogy a jogos érdek aldtdmasztdsdra ritkdn lehet olyan helytallé indokot taldlni, mely
alapjan az érintett érdekei és alapvet6 jogai nem élvezhetnek elsGbbséget az adatkezel6 érdekével
szemben. Az érdekmérlegelési tesztnek ki kell térni olyan tényezékre, amelyek az adatkezelés jogszer(iségét
tdmasztjak ala (pl. a célunknak megfelelé feltételek, tarolasi id6 meghatarozasa stb.) Ezzel kapcsolatosan
segédanyagot taldl az ,Erdekmérlegelés” mappaban vagy kérheti a munkatarsaink segitségét. A
kozhatalmat gyakorld, kozfeladatot ellatd szervek ezt az adatkezelési jogalapot nem alkalmazhatjak!



3. Nyilvanos rendezvények kép- és hangfelvételei

Sokszor nem életszerd vagy kivitelezhetd, hogy nyilvdnos rendezvényeken torténd fénykép-, vided készités
esetén az Adatkezel$ a rendezvény megkezdése el6tt egy, minden részletre kiterjed6 tajékoztatas tudjon
nyujtani minden egyes résztvevé szdmara. Ezért inkabb javasoljuk, hogy az Adatkezel6 mar a rendezvény
meghirdetése sordn, a rendezvényt hirdets feliileten nyljtson egy irdsbeli révid tajékoztatast az
adatkezelés tényérdl, mddjardl, a fentebb mar részletezett adatokkal egyitt. (adatkezeld kiléte, adatkezelés
célja, jogalapja, id6tartama, felhasznalasa stb.) Itt sem szabad megfeledkezni arrdl, hogy a rogzités és az
esetleges kozzététel, két kilon adatkezelés! Mas megdrzési id6vel, tarolassal, hozzaféréssel stb. Itt is fontos
kozzétenni, hogy az érintett milyen mdédon kérheti, hogy a felvétel ne keriljon nyilvanossagra, illetve mi a
lehetdség a felvétel torlésére, tovabbd a részletes és minden relevdns tényt tartalmazd adatkezelési
tdjékoztatd hol ismerheté meg. (példaul a honlapon).

A megfelel6 és elGzetes tajékoztatas lehet6séget nyujt arra, hogy a résztvevé a tajékoztatas alapjan
eldontse, hogy belép-e a felvétel készitéssel érintett teriletre vagy sem. Itt sem szabad elfelejteni, hogy
ezen esetben is biztositani kell az érintetti jogokat. A késGbbi problémdk elkeriilése végett, ezekre a
lehetséges kérésekre javasolt itt is figyelemmel lenni és felkésziilni rd, egy esetleges semleges teriilet
kijeldlésével. Azonban figyelni kell ra, hogy ezzel kapcsolatosan az Erintettet nem érheti semmilyen
hatrany!

Amennyiben a rendezvényre nem lehet belépni Ugy, hogy a kép/vided készitése kizarhatd lenne, akkor
onkéntes hozzajarulasrél, mint adatkezelési jogalaprél nem beszélhetiink. Ebben az esetben az Adatkezel6
vagy harmadik személy jogos érdeke lehet a jogalap az adatkezeléshez. Ha pedig a jogos érdek lesz a
jogalap, akkor érdekmérlegelési tesztet kell végezni, melyr6l az érintetteket szintén tdjékoztatni kell.
Felhivnank a figyelmet arra, hogy ezen jogalap alkalmazasa csak kell6 koriltekintés esetén javasolt,
tekintettel arra, hogy a jogos érdek aldtdmasztdsdra ritkdn lehet olyan helytallé indokot taldlni, mely
alapjan az érintett érdekei és alapvet6 jogai nem élvezhetnek elsGbbséget az adatkezel6 érdekével
szemben. Az érdekmérlegelési tesztnek ki kell térni olyan tényez6kre, amelyek az adatkezelés jogszer(iségét
tdmasztjak ala (pl. a célunknak megfelelé feltételek, tarolasi id6 meghatarozasa stb.) Ezzel kapcsolatosan
segédanyagot taldl az ,Erdekmérlegelés” mappaban vagy kérheti a munkatarsaink segitségét. A
kozhatalmat gyakorld, kozfeladatot ellatd szervek ezt az adatkezelési jogalapot nem alkalmazhatjak!

4. Tomegfelvételek

Abban az esetben, ha tomegrendezvényen a rogzités soran nem az egyes emberek képmasanak rogzitése az
adatkezelési cél, hanem a rendezvény bemutatasa, dokumentaldsa, az emberek sokasaganak, a tomegnek
az abrdzolasa, nincs sziikség az érintettek hozzajarulasara a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett felvétel
felhasznalasahoz. A jogalkoto, a Hatdsag és a gyakorlat sem hatdrozott, illetve alakitott ki pontos szabalyt
arra nézve, hogy hany embertdl tekinthetd egy csoport témegnek. Ezt mindig az adott kép alapjan kell
eldonteni. Ha a képre nézve az emberek, mint sokasag, mint tdomeg vannak jelen, tomegfelvételrdl van szo.
Azonban, ha a tomegbdl vald kiemelés a képmast mar egyedivé teszi, a képmas elkészitéséhez és a
felhasznalasahoz mar az dbrazolt személy hozzajaruldsa sziikséges.

A technika el6haladasaval, az egyre nagyobb pixelszamu és j6 minGségli felvétel készitésénél, el6fordulhat,
hogy egy tomegfelvételbdl, személy azonositdsara alkalmas egyéni felvétel készithetS. Ezért, ha kétség
merilne fel abban a tekintetben, hogy az adatkezelés soran jogszer(i-e a felvétel kozzététele, megoldas
lehet, hogy az Adatkezel6 hatdrozza meg a kép felbontasat. A tomegkép maradjon témegkép és ne keriiljon
fel esetleg a honlapunkra olyan mértékben nagyithatd felvétel, ami alapjan egy résztvevé személy



konkrétan és egyedileg is kiemelhet6. Amennyiben mégis erre keriilne sor, Ugy szlikséges beszerezni az
érintett hozzajarulasat.

5. Kozszerepl6 nyilvanos kép- és hangfelvételei

A kozszerepl6 nyilvanos kozéleti szereplésérdl, nem sziikséges sem a felvétel elkészitéséhez, sem annak
nyilvdnossagra hozataldhoz engedély, illetve hozzajaruldas beszerzése, feltéve, hogy a felhasznalds nem
visszaélésszerli. A nyilvanos kozélet eseményein, rendezvényein résztvevG kozszerepl6k képei a
johiszemliség és tisztességesség keretén beliil felhasznalhatok.

A kozszerepld személyek nem kozszerepl6i megnyilvanulasa, tehat a maganélete tovabbra is védett. Ha egy
kozszerepl6 magdnemberként jelenik meg a nyilvanossag el6tt, ugy felvétel csak a hozzajaruldsaval
készllhet réla. A kozszerepl6 képmasa tehdt az érintett hozzajarulasa nélkil csak kozszerepléseivel
Osszefliggésben, annak bemutatdsara hasznalhato fel.

6. Munkavallalérdl készitett kép- és hangfelvétel

A munkavallaldknak, tisztségvisel6knek, nem kotelességik pdzolni és arcukat adni egy-egy felvétel
elkészitéséhez vagy azok kozzétételéhez. Az 6 esetiikben is mindig sziikséges beszerezni a hozzajarulast a
felvétel elkészitéséhez és nyilvanossagra hozasahoz. A hozzajarulas beszerzése csak a fentebb mar emlitett
tdjékoztatds megadasa utan lehetséges! Amennyiben nincs ilyen hozzdajarulas (és utélag sem beszerezhetd),
akkor javasolt a mar elkészitett és kozzétett képek, video felvételek eltavolitasa vagy anonimizalasa mind a
hivatalos honlaprél, mind az egyéb kozosségi média feliletekrdl. Nagyon tgyelni kell arra, hogy abban az
esetben, ha a munkavallalé nem jarul hozza, hogy rdla fénykép- vagy videdfelvétel késziljon és/vagy
nyilvdnossagra keriiljon,vagy korabban megadott hozzajaruldsat visszavonja, nem érheti semmiféle
joghatrany.

Erdemes azonban figyelni arra, hogy a munkavégzésre irdnyuld jogviszonyokban nem értelmezhetd
egyértelmien a hozzajarulds 6nkéntessége, a munkaltatd és a munkavallald kozotti ala-folérendeltségi
viszonyara tekintettel. Ezért itt a hozzajarulds csak kivételes esetben szolgalhat megfelel6 jogalapként az
adatkezeléshez. Alapvetéen csak akkor, amikor egyértelmd, hogy a munkavallalé az adatkezelés soran
feltétel nélkili ,el6nyoket” szerezhet, és nem érheti 6t semmilyen hatrany az adatkezelés megtagadasa
vagy visszavonasa esetén. Amennyiben a munkavallalé hozzajarulasat kérik, és a hozzajarulas megtagadasa
esetén valds vagy lehetséges sérelem meril fel, akkor a hozzajarulds nem érvényes, mivel azt nem
Onkéntesen adtak. Nem beszélhetlink hozzajarulasrél, ha a munkavallalé szdmara nem 4&ll fenn a
visszautasitas lehetGsége.

Amennyiben az 6nkéntes hozzajarulds a GDPR alapjan nem értelmezhetd, jogszabdlyi elGiras hijan az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke lehet a megfelel6 jogalap, érdekmérlegelési teszt és
tdjékoztatds készitése mellett. Azonban ismételten megjegyezziik, hogy a kozhatalmat gyakorld,
kozfeladatot ellatd szervek a jogos érdeket, mint jogalapot nem alkalmazhatjak! Esetiikben az adatkezelés
jogszerliségét a GDPR 6. cikk 1. e) pontja jelentheti, miszerint az adatkezelés kozérdek(i vagy az
AdatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorldasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges. Ettdl fliggetlenil a kézhatalmat gyakorld szerv az adatkezelés jogszerliségének bizonyitdsara
koteles elvégezni a szilkségesség és aranyossag vizsgalatat. Ehhez segitséget taldl az ,Erdekmérlegelés”
mappa ,Szlikségesség és aranyossag vizsgalata kozhatalmat gyakorld szerv esetén” dokumentumban.



7. Panasz rogzitése hangfelvétel Gtjan

Amennyiben a panaszkezeléssel kapcsolatos torvényi rendelkezések alapjan kotelez6 a telefonos
kommunikdciét hangfelvétel atjan rogziteni, és azt a torvényben meghatarozott idétartamig megdrizni, ugy
szlikséges gondoskodni a mar fent emlitett tajékoztato elkészitésérdl és kozzétételérdl. Itt is kiilon gondot
kell forditani az érintetti jogok biztositasara, kiemelve a hangfelvétel megismerhetGségének lehet&ségét és
annak madjat.

8. Telefonos kommunikacio rogzitése

Amennyiben az AdatkezelS a tevékenysége soran folytatott telefonbeszélgetés rogzitése mellett dont, a
fent mar részletezett tajékoztatasi kételezettség ebben az esetben is kotelezd érvényl. A hangfelvétellel
rogzitett telefonbeszélgetés esetén, annak megkezdésekor tajékoztatast kell adni arrél, hogy a beszélgetés
rogzitésre keril, informaciét kell kozolni az adatkezelés céljarél és jogalapjardl, a hangfelvételek
megébrzésérél, azok megismerhetéségérél, valamint, arrél, hogy az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos
jogairdl sz6l6 részletes adatkezelési tajékoztatét hol taldlja meg.

Az adatkezelés jogalapjanak meghatarozasanal javasoljuk itt is kell6 korultekintést. Az elvart tajékoztatas
megadasa és a jogok biztositasa mellett a hozzajarulas, mint jogalap, megfelel6 valasztas lehet abban az
esetben, ha az Adatkezel§ az Erintett azonositasat meg tudja valdsitani és a hozzajarulds megadasa is
rogzitésre kerdl.

Amennyiben az 6nkéntes hozzajarulds a GDPR alapjan nem értelmezhetd, jogszabalyi elGiras hijan az
Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdeke lehet a megfelel6 jogalap, érdekmérlegelési teszt és
tdjékoztatds készitése mellett. Azonban ismételten megjegyezziik, hogy a kozhatalmat gyakorld,
kozfeladatot ellatd szervek a jogos érdeket, mint jogalapot nem alkalmazhatjak! Esetikben az adatkezelés
jogszerliségét a GDPR 6. cikk 1. e) pontja jelentheti, miszerint az adatkezelés kozérdek(i vagy az
AdatkezelGre ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
szlikséges. Ettdl fliggetlenil a kézhatalmat gyakorld szerv az adatkezelés jogszerliségének bizonyitasara
koteles elvégezni a sziikségesség és aranyossag vizsgalatat. Ehhez segitséget talal az ,Erdekmérlegelés”
mappa ,Szlikségesség és aranyossag vizsgalata kozhatalmat gyakorld szerv esetén” dokumentumban.

9. Ko6z6s adatkezelés, adatfeldolgozas, adatfeldolgozé

A cimben rogzitett adatkezelések esetében, altaldnossagban is jellemz6, hogy a felvételeket, illetve a
kozzétételt nem kozvetlenll az Adatkezel6 vagy valamely munkavéllaldja késziti, végzi. Ezért az
Adatkezel6nek kell6 gondossaggal kell eljarnia ezekben az adatkezelésben mar az esemény
megtervezésénél.

Attol fuggben, hogy a fotds, videds, tv-, radid kozvetitd, live streaming cég stb.. szamara az Adatkezel6
milyen megbizast, illetve utasitast ad, az el6bbiek lehetnek Adatfeldolgozdk vagy K6z6s AdatkezelGk.

»adatfeldolgozo”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligynékség vagy bdrmely egyéb
szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

Alap esetben az adatkezelés céljat az Adatkezel6 hatdrozza meg, és az adatkezelésre vonatkozd
dontéseket(beleértve a felhasznalt eszkozt) szintén 6 hozza meg. Ebbdl kiindulva, amennyiben az
Adatkezel6 pontos utasitast ad az adatkezelésre vonatkozélag (pl.: szeretné, ha a fotds digitalis kameraval



csindlna 5 csoportképet és a rendezvényt is végig fényképezné; mindenkit kérdezzen meg, hogy csinalhat-e
képet;a fényképeket e-mailben szeretné megkapni, miutan atkildte tordlje;szeretne még drdnfelvételt is
kb. 10 perces videdban, amit szintén e-mailben kiildjon meg, majd toroljon; alvallalkozét nem alkalmazhat,
az adatokat tdrolja biztonsagosan és készitsen mentést, amit t6roljon az adatok atadasakor), a fotds
Adatfeldolgozo lesz.

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 a megbizas soran csak annyit k6zol, hogy jojjon és készitsen képet, a
fotds és a megbizast add Adatkezel6, K6z6s Adatkezel6k lesznek.

,k6206s adatkezel6”: az az adatkezels, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unié kételezd jogi
aktusdban meghatdrozott keretek kézott - az adatkezelés céljait és eszkézeit egy vagy tébb mdsik
adatkezel6vel kézdsen hatdrozza meg, az adatkezelésre (beleértve a felhaszndlt eszkézt) vonatkozo
déntéseket egy vagy tébb mdsik adatkezelével k6z6sen hozza meg és hajtjia végre vagy hajtatja végre az
adatfeldolgozdval;

A témaval és a tovabbi teend6kkel kapcsolatosan bévebb anyag az AKTA rendszer ,, Adatfeldolgozé”, , K6z0s
adatkezelés” mappdban taladlhato.

* % %

Ismételten felhivndnk a figyelmet arra, hogy faji vagy etnikai szdrmazdsra, politikai véleményre, valldsi vagy
vilagnézeti meggydézédésre vagy szakszervezeti tagsdgra utalo személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositdsdt célzo genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis irdnyultsdgdra vonatkozo személyes adatok kezelése
tilos! Ezek kezelése kiilonleges eljardst igényel. Amennyiben olyan rendezvény keriilne dokumentdldsra,
amelybdl ezen kiilénleges adatokra vonatkozoan kévetkeztetés vonhato le, kiilbnésen koriiltekintéen kell
elidrni. Ezekben az esetekben az adatkezelés jogalapja soha nem lehet az adatkezel6 vagy harmadik
személy jogos érdeke!

Az elkészitett felvételek tarolasa, felhasznaldsa és megsemmisitése fokozott figyelmet igényel. Javasoljuk,
hogy a felvételek taroldsara (tobbek kozt az Erintetti jogok érvényesitése folyaman, torlési kérés
egyszerlibb teljesithet6sége végett) készitsen egy jol attekinthetd, strukturdlt mappaszerkezeti
nyilvantartast.

Gondolja at, tevékenységével kapcsolatban On milyen adatkezelést végez. Gondolat ébresztéként néhany
példa:

- intézmény, cég, telepiilés életét bemutatd felvételek

- intézmény, cég, telepiilés belsé rendezvényeinek felvételei

- intézmény, cég, telepilés hivatalos rendezvényeinek felvételei

- mindségbiztositdshoz sziikséges hangfelvételek készitése

- nyilvanos rendezvényeken késziilt felvételek stb...

Rogzitse fel az AKTA rendszerbe kiilon-kiilén valamennyi On &ltal végzett adatkezelést, ami
- allé-, mozgdkép vagy hangfelvétel készitésével
- allé-, mozgdkép vagy hangfelvétel felhasznaldsaval, nyilvanossagra hozatalaval
- panasz vagy panaszkezelés rogzitéssel
- egyéb telefonos kommunikacié rogzitésével kapcsolatos.

Az adatkezelések berogzitését kovetGen tudjuk elkésziteni az ahhoz kapcsolédd dokumentumokat.
Kérdés esetén keresse ligyfélszolgalatunkat!




